
 

  



I. ANTECEDENTES REGIONALES  

La Región de Los Lagos está ubicada en la zona sur de Chile, entre la Región de Los 

Ríos por el norte y la Región de Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo por el sur. 

Desde el punto de vista físico se divide en dos sectores: de Puerto Montt al norte, con 

formas fuertemente influidas por los aspectos lacustres, y al sur, con islas y canales. 

Desde el punto de vista hidrográfico, se distingue por la presencia de una gran 

cantidad de ríos.    

La superficie total de su territorio es de 48 mil 584 kilómetros cuadrados, lo que 

representa el 6,4 por ciento del territorio nacional. Se divide política y 

administrativamente en cuatro provincias: Osorno, Llanquihue, Chiloé y Palena; y en 

30 comunas, su capital es la ciudad de Puerto Montt. Su población es de 828 mil 708 

habitantes, 409 mil 400 hombres y 419 mil 308 mujeres, con una densidad de 17,1 
habitantes por kilómetro cuadrado, conforme al Censo de 2017. 

Durante el año 2022, el Gobierno de Chile se enfocó en seguir impulsando el desarrollo 

económico y social de la región de Los Lagos, mediante la implementación de diversos 

programas, planes y políticas públicas, con el objetivo de contactar con las 

necesidades de la ciudadanía, ofreciendo soluciones concretas y destacando la 

seguridad ciudadana, reactivación económica y protección social como ejes de nuestra 
región en el territorio.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



II. PRINCIPALES LOGROS ALCANZADOS DURANTE EL 2022 

 

1. Seguridad social  

 

El Gobierno de Chile ha concretado medidas importantes para mejorar la calidad de 

vida de las personas de todo el país, entendiendo la diversidad de nuestro territorio y 

las distintas necesidades de la ciudadanía en cada una de las provincias de nuestra 
región.  

a. Protección a la Niñez y Adolescencia  

Como lo ha expresado el Presidente Gabriel Boric, es un deber del Estado de Chile 

acompañar a los niños, niñas y adolescentes, protegerlos y apoyarlos integralmente.  

De esta manera, tras la promulgación de la Ley de Garantías, la Secretaría Regional 

Ministerial de Desarrollo Social de Los Lagos, a través de la Subsecretaría de la Niñez, 

efectuó las firmas de convenios para la instalación de las Oficinas Locales de Niñez en 

las comunas de Curaco de Vélez, Dalcahue, Queilen, Puqueldón, Chonchi, Puerto 

Octay, Puyehue, Río Negro, San Juan de la Costa, Maullín, Futaleufú Hualaihué y 
Palena, con un presupuesto total de 393 millones de pesos para ejecución 2022-2023. 

En esta línea, en marzo de 2023 se realizó el Primer Acuerdo Regional por la 

Protección de la Niñez y Adolescencia, con el objetivo de coordinar distintas acciones 

en apoyo a los niños, niñas y adolescentes que han sido vulnerados en sus derechos y 

que requieren de todos los servicios del Estado, como el Poder Judicial, policías, 

academia, fundaciones, ONG, municipios y gobiernos locales, para contribuir a la 
protección transversal de quienes son sujetos de atención. 

 

b. Educación  

 
 Capacitación docente  

En el marco del Plan de Reactivación Educativa Seamos Comunidad, se han capacitado 
700 trabajadores de la educación de 12 comunas en Salud Mental y Convivencia.  

Además, 62 profesionales de la educación realizaron un diplomado en Mediación 

Escolar para obtener herramientas apropiadas para atender las situaciones de conflicto 

en las unidades educativas, con un costo de 10 millones de pesos. 

 Convivencia y el Bienestar 

Se ejecutó el Programa Territorial de Intervención en Crisis y Convivencia Escolar en 

las comunas de Los Muermos, Llanquihue, Castro y Puerto Montt,  para el 

fortalecimiento de las redes comunales de convivencia escolar y apoyo a las 

comunidades educativas, donde 100 establecimientos educacionales en red en las 

comunas priorizadas y 20 establecimientos educativos fueron focalizados y apoyados 
en la revisión y/o confección de sus planes de convivencia escolar.  

 Habilidades para la vida  

Por otra parte, hubo un incremento del presupuesto Programa Habilidades para la Vida 

II, destinándose 60 millones 190 mil trescientos pesos, para 22 nuevas escuelas y una 

matrícula de 3 mil 170 estudiantes. En cuanto al Programa Habilidades para la Vida III 

se destinaron 32 millones 909 mil pesos para 8 nuevos liceos y una matrícula de dos 

mil quinientos cincuenta y cuatro. 



En tanto, para 81 escuelas que no contaban con el Programa Habilidades para la Vida 

se destinó un presupuesto total de 210 millones de pesos para beneficiar a un total de 

18 mil 989 matrículas en 20 para dispositivos de apoyo psicosocial transitorios.    

 Becas de Alimentación  

En relación a las Becas de Alimentación (BAES) se entregó un total de ocho mil 418 

millones 115 mil pesos para 23 mil 713 beneficiarios estudiantes de educación 

superior, donde el 56 por ciento de ellos fueron mujeres. 

 Fortalecimiento de la educación pública 

Durante el 2022, se entregaron seis mil 605 millones 559 mil 361 pesos a través del 

Fondo de Apoyo a la Educación Pública (FAEP), destinado a los 25 sostenedores 
municipales de nuestra región.   

De igual forma, también por concepto de FAEP se entregó la suma de mil 348 millones 

22 mil pesos  al Servicio de Educación Pública de Llanquihue, el cual comprende las 

comunas de Puerto Varas, Llanquihue, Frutillar, Fresia y Los Muermos.  

Estos recursos permiten a los sostenedores financiar iniciativas en áreas como 

capacitación, inversión en recursos pedagógicos, administración de los 

establecimientos, mantención de la infraestructura, adquisición de equipamiento y 

mobiliario, transporte escolar e iniciativas vinculadas a la participación de la 

comunidad educativa.  

 Infraestructura  

En cuanto a infraestructura, se financiaron 27 proyectos de emergencia, con una 

inversión de mil 635 millones 276 mil 381 pesos, donde destacan los establecimientos 

de las comunas de Ancud, Calbuco, Castro, Chonchi, Curaco de Vélez, Puerto Montt, 
Puqueldón, Purranque, Puyehue, Quellón y Quinchao. 

Además, se ejecutaron cuatro proyectos de conservación en Puerto Montt, Queilen, 

Quellón y Quinchao, que significó una inversión de 914 millones 558 mil 436 pesos.  

 Infraestructura para educación técnica  

En cuanto al fondo de equipamiento para establecimientos de Educación Media Técnico 

Profesional 2022, se concretaron nueve proyectos, por una inversión por un monto de 

502 millones 741 mil 577 pesos, beneficiándose establecimientos educacionales de San 

Juan de la Costa, Río Negro, Puerto Montt, Hualaihué, Calbuco, Cochamó y Curaco de 

Vélez. 

 Educación Parvularia 

Gracias al Fondo de Educación Parvularia y un monto de 28 millones 700 mil pesos, se 

adjudicaron siete proyectos, correspondientes al Servicio Local de Educación 
Llanquihue.  

Finalmente, en el marco del Plan de Mejoramiento Educativo, 244 Salas Cunas y 

Jardines Infantiles iniciaron su proceso de elaboración del Plan de Mejoramiento 

Educativo, con el objetivo de potenciar el aprendizaje de todas las y los estudiantes. 

 

 

 



 Mejor Escuela  

Con un presupuesto de 3 mil millones 610 mil pesos, el programa Mejor Escuela del 

Ministerio de Energía beneficiará a comunidades educativas de siete establecimientos 

para la implementación de proyectos de energías renovables, eficiencia energética y 
acondicionamiento térmico. 

c. Vivienda  

 

 Emergencia Habitacional  

Durante el 2022, fueron entregadas dos mil 490 viviendas en la región de Los Lagos, 

además 8 mil 793 viviendas presentan ejecución de obras y otras 7 mil 101 viviendas 

avanzaron en sus distintas etapas de preparación, destacando la postulación de 

subsidios al Fondo Solidario de Elección de Vivienda realizada en diciembre de 2022, 

para financiar la ejecución de ocho proyectos colectivos sobre nuevos terrenos. 

El resultado de esta postulación obtuvo un 100% de éxito, asignándose la mayor 

cantidad de subsidios habitacionales de este tipo a nivel nacional, por un monto 
superior a los 80 mil millones de pesos. 

Esto ha permitido que el Plan de Emergencia Habitacional alcance un 17 por ciento de 
avance a nivel regional, dos puntos porcentuales más sobre el promedio nacional. 

 Subsidios habitacionales 

Gracias al incremento de recursos de 32 mil millones para subsidios habitacionales y la 

realización de una mesa de trabajo con el gremio constructor, se pudo garantizar la 

continuidad de diversos proyectos habitacionales que se encontraban estancados o 

desfinanciados, como la construcción de 360 departamentos sociales en tres proyectos 

habitacionales que habían quedado abandonados y en distintos grados de avance en la 

capital regional (proyectos Altos de Mirasol I y II y Vista Cordillera). 

 Asentamientos Precarios 

Durante el año 2022, y de acuerdo con el catastro ministerial actualizado, la región  
registró 62 campamentos y tres mil 368 familias viviendo en ello.  

En esta materia se realizaron dos cierres efectivos en la región, correspondientes a los 

campamentos  “Toma Terreno EFE” en la comuna de Puerto Montt, con 55 familias en 

el territorio. El segundo campamento  corresponde a “Tierra Nuestra” en la comuna de 

Osorno, compuesto por 11 familias viviendo en un terreno particular con orden de 
desalojo. 

Se terminaron intervenciones en cuatro campamentos históricos, entre ellos “Porvenir” 

y “Pedro Montt” en Osorno, “Unión y Esperanza” en Calbuco y “18 de Septiembre” en 

Dalcahue. En estos asentamientos se completó el ciclo de intervención y atención a las 

familias vinculadas, recuperando el territorio y reconvirtiéndolo. 

 Inmuebles fiscales para déficit habitacional   

Desde la Secretaría Regional Ministerial de Bienes Nacionales se establecieron 

lineamientos de trabajo para gestionar y disponer inmuebles fiscales para aportar a la 

reducción del déficit habitacional, a través de una propiedad fiscal ubicada en René 
Soriano en el sector Oriente de la ciudad de Osorno.  

Para el presente año, la región deberá cumplir un convenio de desempeño con seis 

indicadores transversales y cuatro indicadores regionales, enfocados principalmente en 



contribuir a la política habitacional que impulsa el gobierno, junto con el apoyo a 

grupos vulnerables como la mujer jefa de hogar y personas indígenas, mediante la 
entrega de títulos de dominio.   

 Planes Urbano Habitacionales 

Gracias a un trabajo intersectorial, es importante destacar que se logró avanzar en los 

Planes Urbano Habitacionales Baquedano de Osorno y Parque Arnoldo Keim en Castro, 
y Antukuyén y La Chacra en Castro.  

 

d. Ciudad  

 
 Recuperación Parques  

La apertura parcial del Parque Costanera Puerto Montt, desde enero de 2023, ha 

permitido que, en promedio, cinco mil personas lo visiten cada día. Para su puesta en 

marcha, se realizaron gestiones y coordinaciones de seguridad pública, así como 

recorridos ciudadanos para identificar puntos críticos en la materia.  

 Conservación Parques Urbanos 

A través de la línea de Conservación de Parques Urbanos, se financiaron consultorías 

en el Parque Río Negro de Puerto Montt y en el Parque Municipal de Castro, por una 

inversión superior a los 700 millones de pesos. De la misma manera,  a través de la 

línea de Ejecución de Parques Urbanos, avanzaron las obras de construcción del Parque 

Alberto Hott de Osorno, en un marco presupuestario de 10 mil millones de pesos 

financiados conjuntamente con el Gobierno Regional de Los Lagos, trabajos que se 
extenderán hasta el segundo semestre de 2023.  

 Inmuebles fiscales para uso gratuito  

Con el objetivo de fortalecer la cultura, el deporte y la organización social de los 

territorios, se otorgaron 52 concesiones de uso gratuito, respecto de igual número de 

inmuebles fiscales para diversos beneficiarios en la región.  De estas concesiones, 29 
corresponden a servicios públicos y 23 a organizaciones de la sociedad civil.   

 Plan Cuidemos Chiloé  

Para impulsar un desarrollo inclusivo y equitativo de las localidades, se implementó el  

plan intersectorial “Cuidemos Chiloé”, un conjunto de medidas destinadas a conservar, 

salvaguardar y poner en valor el patrimonio cultural del archipiélago, teniendo como 

base la implementación de un piloto con acciones focalizadas en la comuna de Castro, 

considerando el actual proceso en desarrollo para la definición de las normas de 

intervención en su zona típica, recientemente protegida.  

 Reconocimiento indígena  

En materia de reconocimiento y restitución de tierras indígenas se están realizando 

diversas gestiones para restituir terrenos en el sector de Apeche en la comuna de 

Queilen a la Comunidad Mapuche Huilliche "Pepiukelen". También, se está trabajando 

junto con la Comunidad Indígena Huenante Guilitraro, para restituir un predio en el 
Colonia Tres Puentes, sector La Poza Chica, comuna de Puerto Montt. 

 

e. Memoria y Derechos Humano  



 

 Sitios de memoria 

Con el objetivo de repensar inmuebles donde se cometieron graves violaciones a los 

derechos humanos, dos sitios obtienen declaratorias del Consejo de Monumentos 

Nacionales durante el 2022. El primero es el espacio a la memoria del Puente 

Pilmaiquén que fue declarado como Monumento Histórico y, en segundo lugar, 

excuartel de la PDI en Puerto Montt fue declarado sitio de memoria. 

 Mesas de Reparación Integral para víctimas del estallido social. 

Como parte de la Agenda Verdad, Justicia y Reparación se implementa una mesa de 

reparación con víctimas de toda la región, esto en conjunto con Instituto Nacional de 

Derechos Humanos para establecer trabajo en conjunto materia de reparación. En el 

marco de esta mesa se ha realizado un diagnóstico e identificación de formas de 

compensación con los propios afectados pertenecientes a las provincias de Llanquihue, 

Osorno y Chiloé. 

 Recuperación de la Mesa de Derechos Humanos. 

Se ha reinstalado la Mesa de Derechos Humanos en la región, la cual no sesionaba 

desde hace cuatro años. Esta instancia ha permitido desarrollar acciones y 

compromisos concretos, como fue la coordinación de una actividad conmemorativa por 

los derechos humanos para el 7 de diciembre de 2022.  

 Pensiones de Gracia  

Se realizó la entrega de una pensión vitalicia a personas que vieron vulnerados sus 

derechos humanos y que fueron víctimas de agresiones físicas, lesiones graves con 

afectación psicológica y por trauma ocular irreversible o lesiones gravísimas no 

oculares, en las manifestaciones del llamado del llamado Estallido Social en octubre de 

2019. 

En la región fueron ocho las personas acreditadas por el Instituto Nacional de Derechos 

Humanos que recibirán esta pensión de gracia. De ellos, siete recibirán 0,7 ingresos 

mínimos no remuneracionales, correspondientes a cerca de 180 mil pesos, y uno 

recibirá 1.0 ingresos mínimos no remuneracionales, correspondientes a cerca de 200 

mil pesos. 

 

f. Salud  

 
 Copago Cero  

Enfrentar las consecuencias de las emergencias sanitarias y llegar oportunamente con 

una salud digna y de calidad para todos los chilenos y chilenas, son algunos de los 

desafíos en materia de salud en nuestro país.  

En nuestra región, desde septiembre de 2022 son más de 274 mil las personas 

beneficiarias de Fonasa de los tramos C y D las que acceden a gratuidad en todas las 

atenciones en el sistema público de salud, gracias a la implementación del programa 

Copago Cero.  

 Vacunación Bivalente 



El Ministerio de Salud se encuentra implementando a nivel nacional la estrategia de 

vacunación bivalente que protege contra la cepa y las subvariantes de ómicron, por lo 

que la Secretaría Regional Ministerial de Salud ha implementado un plan de acción 

para inmunizar con la vacuna bivalente COVID-19 a más de 293 mil 757 personas de 

50 años y más en la región.  

 Seguridad alimentaria 

En cuanto a la seguridad alimentaria, este ministerio está desplegando diversas 

acciones para prevenir enfermedades e intoxicaciones, a través de la vigilancia y 

fiscalizaciones en vertederos y rellenos sanitarios, establecimientos de uso público 

como hospedajes, camping, piscinas y lugares nocturnos, además de  fiscalizaciones al 

agua potable, a plantas de tratamientos de Aguas Servidas, empresas agrícolas y 

recursos hidrobiológicos que son extraídos en la región y que son comercializados a lo 

largo del país.  

Destaca especialmente la toma de muestras de mariscos en los principales puertos de 

desembarco de las Provincias de Llanquihue y Chiloé para análisis de la toxina 

paralizante de los mariscos (VPM), donde se realiza el control tanto en puertos como 

en carreteras para el transporte de mariscos que salen de la región para su 

comercialización, para así evitar las intoxicaciones derivadas de la marea roja.  

Así, durante el año 2022 se tomaron mil 673 muestras para análisis, de un total de mil 

400 toneladas de productos desembarcados, además se controlaron 159 vehículos de 

transporte y se decomisaron 114 kg de productos. 

 Prevención ITS 

Las infecciones de transmisión sexual (ITS) son una de las principales causas de 

enfermedad aguda, infertilidad, discapacidad a largo plazo y muerte en el mundo. Es 

por eso que en nuestro país el Ministerio de Salud lidera distintos operativos de 

prevención de VIH/Sida, donde se realizaron 132 en nuestra región durante el 2022, 

tomando cinco mil 330 muestras, de los cuales doce test resultaron positivos.  

Estas son solo algunas de las acciones que esta cartera desarrolla en la región a través 

de todo el ciclo vital de las personas, es decir, acciones de prevención y cuidado en 

todas las etapas de la vida, desde el nacimiento hasta la tercera edad. 

 Entrega terreno para centro oncológico  

Tras un largo trabajo intersectorial, Carabineros de Chile dio respuesta oportuna a la 

solicitud de la Secretaría Regional Ministerial de Bienes Nacionales para la entrega de 

un terreno de alrededor de cinco hectáreas ubicadas en el sector de Chin Chin Alto, en 
la comuna de Puerto Montt, para la construcción de un centro oncológico. 

g. Trabajo 

 
 Previsión Social  

Durante 2022 se abrieron sucursales permanentes de IPS - Chile Atiende en las 

comunas de Puerto Octay y Río Negro, así como en el sector de Alerce. Con estas 

adiciones, hoy la región cuenta con un total de 24 puntos de atención y una oficina 

móvil, convirtiéndose en la segunda región con más sucursales después de la Región 
Metropolitana. 



 Capacitación y Empleo 

Gracias a la colaboración entre Sence y las Oficinas Municipales de Intermediación 

Laboral (Omil), más de cinco mil 400 personas encontraron empleo en la región. Esto 

posiciona a la región como líder en generación de empleo a través de la red Sence 
Omil en todo Chile. 

 Supervisión laboral   

La Dirección del Trabajo de Los Lagos realizó la mayor cantidad de fiscalizaciones en 

comparación con otras regiones. Este enfoque en la supervisión laboral demuestra el 

compromiso de la región en garantizar el cumplimiento de las normativas laborales. 

 

h) Medioambiente 

 

 Biodiversidad, áreas protegidas y agua. 

 

Avanzar hacia una transición socio-ecológica justa, y lograr un modelo de desarrollo 

que permita la vida para las actuales y futuras generaciones, son algunos de los 
objetivos del Ministerio del Medio Ambiente.  

En nuestra región, buscando proteger y conservar el patrimonio natural local, se dio 

inicio a la recopilación de antecedentes para futuras Normas Secundarias de Calidad 

Ambiental (NSCA) en la cuenca del Río Rahue, considerando los episodios de 
contaminación que sufrido ese cauce.  

De la misma manera, se formularon los Planes de Manejo de Área Marina Costera 

Protegida de Múltiples Usos (AMCP-MU) del Fiordo Comau y el Santuario de la 
Naturaleza Isla Kaikué Lagartija. 

Por otra parte, nueve humedales urbanos se sumaron a la Declaración de Humedales 

Urbanos, a tres años de la entrada en vigencia de la Ley N°21.202. Con ello, en la 

región, se totalizan 22 humedales urbanos. 

 

Sumado a ello, se realizaron gestiones para la creación de los santuarios de naturaleza 

del Río Maullín; Turberas de Púlpito en Chonchi, Punta Lapa en Quellón y Aucar en 

Quemchi; y el Humedal Costero de Putemún, Castro. Además se creó el Parque Marino 

Tic Toc – Golfo Corcovado.  

 

 Declaración Santuario de la Naturaleza  

Pensando en mejorar la calidad de vida de las comunidades de nuestra región, existe 

un arduo trabajo para resguardar y garantizar el acceso público a los inmuebles 
fiscales, sobre todos aquellos que poseen valor patrimonial.  

En esta línea, se declaró Santuario de la Naturaleza al Valle Cochamó, gracias a  la 

entrega de más de once mil hectáreas por parte la Secretaría Regional Ministerial de 

Bienes Nacionales, que comprenden casi un tercio de la cuenca hidrográfica del río 
Cochamó.  

 

 Calidad del aire y cambio climático. 

 



La cartera realizó gestiones que permitieron la reactivación del Comité Regional de 

Cambio Climático Los Lagos y la aprobación del Plan de Acción Regional de Cambio 

Climático. 

 

Además, se implementó el Plan de Descontaminación Atmosférica de Osorno (PDAO), 

con aproximadamente 6 mil recambios de calefactores y más de 3 mil viviendas 

reacondicionadas térmicamente. Con lo anterior,  se elaboró el Anteproyecto del Plan 

de Descontaminación Atmosférica (PDA) para la macrozona centro norte de la Región 

de Los Lagos. En junio de 2023 se estima el inicio de consulta pública y proyecta la 

entrada en vigencia en 2024. 

 

Por último, se dio inicio al monitoreo de diagnóstico de calidad del aire en Castro-

Chiloé. 

 

 Gestión de Residuos Sólidos Domiciliarios  

 

En la región se logró la implementación de la estrategia territorial para la prevención y 

gestión de Residuos Sólidos Domiciliarios en la Provincia de Chiloé “Chiloé Reduce”. Por 

otro lado, desde 2021 a la fecha, se entregaron certificaciones a 136 recicladoras y 

recicladores de base.  

 

Durante 2022 se acordó gestionar los residuos sólidos domiciliarios, a través de un 

Centro de Tratamiento Integral de residuos, donde se comenzó a implementar un 

modelo de gestión de las fracciones orgánicas, inorgánicos y descartables, en apoyo a 

los municipios del archipiélago, en conjunto al Comité Técnico Operativo para la 

gestión de RSD. 

 

Junto con esto, el Comité Técnico Operativo para la gestión de RSD (CTO) de la 

Región, apoyará la implementación de un modelo de gestión integral de RSD, a la 

Asociación de Municipios de la provincia de Osorno. 

 

Además, desde la Subsecretaría de Desarrollo Regional y Administrativo y gracias a un 

presupuesto de mil 473 millones de pesos, se han financiado un total de 11 proyectos 

en la región que apuntan a fortalecer capacidades en los equipos técnicos en residuos, 

diseñar los cierres de actuales vertederos y la disminución de los residuos sólidos a 

través de iniciativas de compostaje domiciliario. 

 

 Educación Ambiental y Participación Ciudadana. 

 

En materia educativa, 217 establecimientos cuentan con certificación ambiental 

vigente. Además, doce municipios se encuentran en proceso de certificación (niveles 

básicos, intermedio y excelencia), lo que equivale al 40 por ciento del total regional. 

 

Junto con ello, durante 2022, se entregó el Fondo de Protección Ambiental (FPA), que 

contempla 46 millones de pesos para nueve proyectos en ejecución y se realizó la 

gestión de concursos extraordinarios del FPA para Chiloé, en el marco de la Estrategia 

Chiloé Reduce. 

 

 Elaboración de Agenda de Energía 2022 -2026 con Anexo Regional. 

Otra urgencia en nuestra región, es responder a las necesidades energéticas de todas 

las personas, entendiendo las dificultades y oportunidades de nuestra geografía.  



Para ello, durante el 2022 se realizaron distintos talleres participativos con más de 60 

representantes de comunidades indígenas, del rubro de la leña y el pellet, empresas, 

organizaciones sociales, instituciones públicas y academia, con el fin de construir la 
Agenda de Energía 2022 -2026 con Anexo Regional.  

Entre los principios transversales que aborda este documento, están el enfoque de 

género y los derechos humanos, la transición socio-ecológica justa y el cambio 

climático, la descentralización y armonía territorial, la eficiencia energética y educación 
e información ciudadana.  

 

 

i. Agricultura 

 

 Mesas de trabajo con sectores productivos  

 

Nuestra región posee diversas actividades productivas, siendo el sector alimentario y 

forestal de gran importancia para el desarrollo regional y rural. Con el fin de responder 

a las distintas temáticas del sector, se implementan distintas instancias público 

privadas que convocan a servicios, gremios y organizaciones, siendo las principales la 

mesa del pompón, mesa apícola, mesa de la leche, mesa de la papa y mesa de la tala 

ilegal. Junto con esto, se encuentran activos el Comité Técnico Regional del SIRSD, el 

Comité Regional de Emergencia (CREA) y el Comité Regional de Riego (CRR).  

 

 Chiloé como Sitio Importante del Patrimonio Agrícola Mundial 

(SIPAM). 

 

En el marco de la ejecución del Sitio Importante del Patrimonio Agrícola Mundial en la 

Provincia de Chiloé, otorgado por la Organización de las Nacionales Unidas para la 

Alimentación y la Agricultura (FAO), cuya gobernanza recae en el Ministerio de 

Agricultura, a través de INDAP con financiamiento Fondo Nacional de Desarrollo 

Regional, se realiza un trabajo constante para fortalecer el Sello Sipam como una 

marca territorial y distintiva de Chiloé que permite agregar valor a los productos y 

servicios de este lugar.  

 

Gracias a un trabajo con Sercotec, agricultores de la provincia podrán recibir asesoría 

comercial enfocada en el sello SIPAM. 

 

 Entrega de apoyo agrícola por déficit hídrico 

 

Producto de la afectación por la baja disponibilidad de agua, se destinaron 806 

millones para la rehabilitación de los sistemas productivos afectados, supervivencia y 

mantención de los planteles pecuarios y apícolas en las 30 comunas de la región, 

beneficiando a cuatro mil 30 personas de la región usuarios de INDAP. En tanto, de la 

misma manera, se destinó un bono de 300 mil para dos mil 500 agricultores no 
usuarias de INDAP.  

 

 Emergencia agrícola por nevadas 

Debido a la alta cantidad de nieve caída durante el 2022, se decretó emergencia 

agrícola por nevadas para las comunas de Hualaihué, Chaitén, Futaleufú, Palena y 

Cochamó. Este instrumento permitió movilizar recursos para ir en apoyo de los 



agricultores afectados de la zona, llegando con alimento concentrado para ovinos y 

bovinos a 513 agricultores no INDAP y para 443 agricultores INDAP.  En total, se 
destinaron 192 millones 100 mil pesos para responder a esta emergencia.   

 Emergencia por fertilizantes 

Debido al alto precio que han alcanzado los fertilizantes, el Ministerio de Agricultura 

destinó 536 millones 600 mil pesos para apoyar a más de 10 mil agricultores usuarios 
y no usuarios de INDAP en nuestra región. 

 

 
j. Deportes  

Durante el 2022 el Ministerio del Deporte, a través de la Dirección Regional del 

Instituto Nacional de Deportes, destinó recursos en materia de infraestructura para la 

conservación y mejoramiento de recintos deportivos de la región y, también, para la 

organización de competencias internacionales, específicamente los Juegos Binacionales 
de la Araucanía-Los Lagos 2022. 

 Infraestructura deportiva  

En cuanto a iniciativas de infraestructura se encuentran finalizados y/o listos para su 

entrega, los proyectos de conversación de la Multicancha Cubierta Sector San Agustín 

de Puqueldón, que contempla una inversión de 185 millones 484 mil pesos y las obras 

en la comuna de Puyehue: conservación de los camarines Entre Lagos con una 

inversión de 60 millones 21 mil pesos y la conservación Gimnasio Escuela Nuevo 
Porvenir, gracias a un monto de 60 millones 20 mil 585 pesos. 

En ejecución se encuentra el proyecto de Conservación del Albergue Deportico IND de 

Puerto Montt, con un presupuesto de 257 millones 519 mil 994 pesos y la conservación 

cancha Estadio Municipal de Chaitén, con una inversión de 393 millones 815 mil 417 
pesos.  

Además, considera el proyecto de Conservación del Gimnasio Municipal de Curaco de 

Vélez, que considera un monto de 519 millones 783 mil pesos; el proyecto de 

conservación de la carpeta sintética del Estadio Rubén Marcos de Osorno, que 

considera una inversión de más de 389 millones 380 mil pesos; y la conservación de la 
cancha sintética Estadio Municipal comuna de Dalcahue.  

Finalmente, como parte del compromiso presidencial de entregar financiamiento a 

establecimientos de escasos recursos para así garantizar el acceso al deporte y a la 

actividad física, se encuentra en obras el proyecto de conservación del Gimnasio 

Escolar de la comuna de Futaleufú que, gracias un monto de 397 millones 980 mil 
pesos, beneficiará a toda la comunidad escolar de la comuna. 

 

 Promoción del deporte competitivo  

La Región de Los Lagos organizó la versión número XXIX de  los Juegos Binacionales 

de la Araucanía 2022, siendo el único evento deportivo internacional efectuado a nivel 

país. 

Gracias a una inversión total de mil 296 millones 199 mil 996 pesos, el evento reunió a 

más de dos mil quinientos deportistas de 15 a 19 años de las regiones chilenas de 



Ñuble, Bíobío, Araucanía, Los Ríos, Los Lagos, Aysén y Magallanes, y las provincias 

argentinas de La Pampa, Neuquén, Río Negro, Chubut, Santa Cruz, y Tierra del Fuego. 

 

k. Mujeres 

 

 Instalación del Comité Político y Técnico de Equidad de Género  

Fortalecer la institucionalidad de género para mejorar la vida de todas las mujeres, 

reconociendo su diversidad, multiplicidad de necesidades y demandas y haciéndolas 

partícipes es el desafío del Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género en todo el 

país y en nuestra región.   

Durante el 2022, se conformó un Comité Político y Técnico de Equidad de Género de 

las instituciones públicas que busca erradicar las desigualdades de género que 

persisten en los territorios de la región y en la estructura misma del Estado, abordando 

los desafíos de cada sector.  

 Encuentros provinciales actualización "Plan de Igualdad 2018 – 2030” 

En el marco de la actualización del Plan Nacional de Igualdad entre hombres y mujeres 

2018 – 2030, se realizaron distintos encuentros provinciales donde participaron más de 

200 mujeres, en su más amplia diversidad y autoridades de las diferentes comunas de 

Castro, Osorno y Puerto Montt. 

 Registro Nacional de Deudores.  

Con el objetivo de generar conciencia en torno a la ley de Registro Nacional de 

Deudores de Pensiones de Alimentos, se realizaron charlas sobre responsabilidad 

parental y pago efectivo de pensiones de alimentos en 15 comunas de la región.  

 Chile para Todas  

A través de la transversalización de género se busca financiar iniciativas de distintas 

entidades públicas que busquen mejorar concretamente la vida de las mujeres. Un 

ejemplo de este, fueron las 26 iniciativas beneficiadas con el primer llamado a 

concurso exclusivo para proyectos de riego presentados por mujeres o la integración 

del enfoque de género en el diseño participativo del proyecto de Mejoramiento Integral 

Caleta Bahía Mansa, que beneficiará a mujeres pescadoras de San Juan de la Costa.  

 

 

l. Culturas 

 

 Programa de Apoyo a Organizaciones Culturales Colaboradoras 

(PAOCC)  

Fomentar el desarrollo cultural y patrimonial de manera armónica y equitativa en todo 

el territorio nacional y regional, es fundamental para mejorar la calidad de vida de 

todas las comunidades.  



Con el objetivo de aumentar las capacidades de sostenibilidad de las organizaciones 

que realizan intermediación cultural, durante el 2022 se financiaron 8 planes de 

gestiones, gracias un monto de 563 millones 708 mil 780 pesos. 

 Fondos de Cultura  

Para fomentar el desarrollo de las artes, la difusión de la cultura y la conservación del 

patrimonio artístico y cultural se firmó un total de 140 convenios, los cuales se 

distribuyeron de la siguiente manera: 38 convenios Fondart Regional, 17 Fondart 

Nacional, 36 convenios fondo del libro y la lectura, 29 fondos de la música, cinco 

audiovisual y quince convenios fondo artes escénicas.  

 Programa Fortalecimiento de la Identidad Cultural Regional (FICR). 

El programa Fortalecimiento de la Identidad Cultural Regional es una iniciativa alojada 

en la Sección de Territorio Cultural del Departamento de Ciudadanía. En el marco de 

este programa se ejecuta el proyecto Guardianes de Oficios, que consiste en una 

muestra de artesanía en el contexto del proyecto de identidad regional realizada 

durante los cinco años (2018 – 2022), como contribución a la puesta en valor de la 

artesanía regional, con alta valoración del público y la comunidad y de los artesanos 

involucrados.  

En el marco de la estrategia programática regional se realiza la muestra provincial de 

artesanía de la Provincia de Chiloé, organizada por la Red de Chiloé, integrada por 

encargados de cultura, directores de museo y bibliotecas, con quienes mantenemos 

mesa de trabajo y la continuidad de apoyo a esta feria que ellos organizan.  

 

m. Ciencia, Tecnología, Conocimiento e Innovación 

 

El Ministerio de Ciencia, Tecnología, Conocimiento e Innovación (CTCI) tuvo una 

inversión de 3 mil 529 millones 396 mil pesos para fortalecer distintas líneas de acción 

claves para la cartera, como las Becas Nacionales de Postgrado, con 334 millones 458 

mil pesos de inversión; el Programa Inserción de Investigadores, con 132 millones 367 

mil pesos de inversión y el Fortalecimiento Programas de Doctorado, con 59 millones 

280 mil pesos de inversión. 

Junto con esto, la iniciativa Científica Milenio, con 206 millones de pesos de inversión y  

el apoyo a la Innovación en Educación Superior-Instituciones Estatales, con 447 

millones 446 mil pesos de inversión. 

En tanto los programas FONDECYT tuvieron una inversión de  467 millones 492 mil 

pesos de inversión; el Programa FONDEF tuvo una inversión de 727 millones 353 mil 

pesos; el Programa Investigación Asociativa tuvo un monto de 150 millones de pesos 

de inversión y, finalmente, el Apoyo a la Innovación en la Educación Superior 

Instituciones Estatales, con un financiamiento de 5 millones de pesos.  

 

 Tesis doctorales y de magíster en la industria y el sector público 

Programa piloto inédito que se presenta con financiamiento de los Gobiernos 

Regionales, Ministerio de Ciencias, academia y/o privados dependiendo de la región y 

que, como proyección, se está trabajando en conjunto con las direcciones regionales 



de CORFO, (descentralizadas en la región de Los Ríos desde 2015 y en Los Lagos 

desde 2023) con el fin de articular instrumentos que incentiven que privados reciban 

tesistas, así como incentivar la inserción de éstos. 

En la región, se encuentra en estado de desarrollo con compromiso de financiamiento 

de GORE Los Lagos y Ministerio de Ciencias. Actualmente se está construyendo un 

modelo de gobernanza en el cual se propone que el programa debe ser financiado por 

las dos entidades mencionadas anteriormente y privados. Se espera lanzar el 
programa el primer semestre de 2024.  

 Cooperativas en las ciencias 

Se conformaron 2 cooperativas con 5 integrantes cada una para mejorar las 

condiciones laborales de los trabajadores de la Ciencia. Los pilotos se están diseñando 
para instalarse en Los Lagos y Los Ríos durante el segundo semestre 2023.  

iii.  Iniciativas en género, inclusión y diversidad en CTCI:  

-Red intermacrozonal de género e inclusión.  

Esta red está conformada por las seremis de Macrozona Sur y Austral, la Red de 

mujeres en STEAM (UFRO, U de Los Lagos, U de Aysén y U de Magallanes) y el apoyo 

de los American Corner (proyectos de la Embajada de USA instalados en la Universidad 
Austral de Chile y la Universidad de Magallanes.  

El objetivo es aunar esfuerzos para realizar eventos que visibilicen mujeres y 

disidencias en el ecosistema CTCI. Para 20203 se espera realizar 1-2 eventos con 
invitados/as internacionales. 

-Mesa acrozonal de género, inclusión y diversidad en CTCI 

Esta mesa está conformada por representantes de todas las instituciones de educación 

superior de la macrozona sur, representantes de empresas en base científica 

tecnológica (1 por región), representante de centros de investigación fuera de 

universidades (1 por región), representantes de organizaciones (ReDI, ANIP), las 

Seremi de la Mujer y Equidad de Género de las tres regiones y esta Seremi.  

La mesa tiene como fin levantar diagnósticos sobre brecha de género en el ecosistema 

CTCI con pertinencia territorial. 

-Mesas/Programas con participación central de la Seremi CTCI MZ Sur  

En la región, la estrategia para la creación de los Comités Regionales de Ciencia, 

Teconología e Innovación (CTI) la está realizando la Universidad Austral de Chile.  

Sumado a ello, el 30 de marzo del presente año, se conformó el Comité de Desarrollo 

Productivo de la región de Los Lagos, con participación de la Seremi de Ciencia.  

 

2.  Seguridad Económica. 

a. Apoyo a empresas y emprendedores de la región.  

El plan impulsado por el Presidente de la República Gabriel Boric presenta entre sus 

ejes la reactivación de las pymes, mediante el aumento de la cobertura de programas 

de apoyo de la Corporación de Fomento de la Producción (Corfo) y Servicio de 



Cooperación Técnica (Sercotec), con foco especial en actividades de turismo, cultura y 

emprendimiento femenino. 

 Fondos para emprendimiento.  

A través de la Secretaría Regional Ministerial de Economía, Fomento y Turismo, se 

implementaron los programas Recupera tu Barrio Zona Cero, Fortalecimiento de 

Gremios y Cooperativas, Recupera tu Pyme, Recupera Turismo y Capital Abeja. Estos 

totalizaron un presupuesto ejecutado de 2 mil 969 millones de pesos y lograron una 

cobertura total de beneficiarios de 18 Organizaciones de Mipe/Cooperativas, 503 Micro 

y Pequeñas Empresas y 45 Emprendedores/as. 

 Barrios comerciales.  

Además, en la Región de Los Lagos, se recibieron seis postulaciones para la 

convocatoria nacional de Barrios Comerciales, de las cuales dos resultaron 

beneficiadas: Barrio histórico comercial y patrimonial Melipulli de la Cámara de 

Comercio de Puerto Montt y Barrio Valle Volcanes Puerto Montt, con un presupuesto 

total asignado para el primer año de 82 millones de pesos, para operación y 

funcionamiento. 

 Reactivación económica.  

Sumado a ello, en el año 2022, Corporación de Fomento de la Producción (Corfo) 

ejecutó 2.026 millones de pesos en instrumentos de apoyo a la reactivación que 

llegaron a más de 1.100 beneficiarios, destacando Programas de Apoyo a la 

Reactivación y Activa Inversión Chile Apoya. 

En el mismo periodo, se constituyó la Mesa Regional de Empresas de Menor tamaño, 

cuyo objetivo es articular el trabajo conjunto con gremios y asociaciones de empresas 

de menor tamaño y establecer un diálogo permanente para conocer el diagnóstico y 

las potenciales iniciativas o propuestas de apoyo a este sector de la economía.  

Y, en marzo de 2023, se conformó el Primer Comité de Desarrollo Productivo Regional 

de Los Lagos, que busca promover el desarrollo económico y productivo regional en 

base al fomento, el emprendimiento y la innovación.  

En cuanto a inversión privada, se creó el Comité Operativo Regional, cuyo objetivo es 

establecer seis ejes de trabajo y 28 medidas que buscan reactivar y destrabar con 

celeridad la inversión en nuestro país. En ese sentido el comité busca identificar 

proyectos de inversión de alto impacto regional, realizar el monitoreo y seguimiento 

periódico de su evolución, identificar y solucionar problemas en la tramitación y 

ejecución del proyecto. 

b. Fomento a la pesca artesanal y acuicultura.  

La Región de los Lagos posee más de 35 mil personas inscritas en el Registro Pesquero 

Artesanal, lo que representa el 36 por ciento, del total nacional de pescadores (as) 

artesanales. El porcentaje de pescadores (as) se concentra en las provincias de Chiloé 

y Llanquihue. 

Por otra parte, la categoría recolectora de orilla incluye una alta proporción de inscritos 

en la Región de Los Lagos alcanzando aproximadamente el 47 por ciento de 



recolectores inscritos respecto del total nacional. En relación con la categoría de buzo, 

la región alcanza el 44 por ciento respecto del total nacional de buzos inscritos. 

Adicionalmente, la región cuenta con 230 caletas pesqueras, de las cuales 184 caletas 

están reconocidas por el Decreto Supremo N° 240 de Subsecretaría de las Fuerzas 

Armadas, que fija la nómina oficial de caletas pesqueras artesanales. En ese contexto, 

y en el marco de la construcción de la Nueva Ley de Pesca, durante el 2022, la 

Secretaría Regional Ministerial de Economía, Fomento y Turismo realizó un total de 19 

encuentros con el sector pesquero en la Región de Los Lagos, de los cuales 16 fueron 

comunales, uno regional con la pesca artesanal y dos con mujeres de la pesca 

artesanal y actividades convexas. A estas actividades participaron más de mil 

personas.  

 Actividades conexas 

Además, la cartera organizó distintos encuentros para el Registro de Actividades 

Conexas, el cual  tiene como objetivo reconocer a las mujeres que realizan esta 

actividad y crear instrumentos de fomento, considerando que estas actividades se 

realizan de manera informal y en situaciones precarias en general. 

Asimismo, se desarrollaron 155 actividades asociadas al Programa Caleta Más Cerca, 

que busca llegar a caletas aisladas o de difícil acceso para la atención de trámites y 

consultas de las y los usuarios de la pesca artesanal. Un total de mil 847 personas se 

vieron beneficiadas con este programa.  

 Pesca Artesanal y de la Acuicultura de Pequeña Escala 

La Región de Los Lagos también concentra el mayor aporte del Instituto Nacional de 

Desarrollo Sustentable de la Pesca Artesanal y de la Acuicultura de Pequeña Escala 

(Indespa), llegando a través de su programa de fomento y desarrollo productivo a 

cerca de mil 225 personas beneficiarias, trece organizaciones y 825 personas 

naturales, de las cuales 634 correspondieron a mujeres con registro pesquero 

artesanal vigente.  

El último período, el Instituto Nacional de Desarrollo Sustentable de la Pesca Artesanal 

y de la Acuicultura de Pequeña Escala (Indespa) destinó mil 665 millones 629 mil 869 

pesos para el sector pesquero artesanal y acuicultor de pequeña escala, desplegando 

sus aportes en las 22 comunas costeras de la región. 

 Infraestructuras para el desarrollo pesquero  

Desde la Secretaría Regional Ministerial de Obras Públicas, también se trabajó en la 

mejora de las condiciones de productividad, operación, seguridad, higiene y turismo 

asociado a la actividad pesquera artesanal. Se realizaron intervenciones en obras 

básicas de apoyo a la pesca artesanal, como explanadas y obras de atracadero como 

muelles y rampas. 

Entre los proyectos destacan la Conservación de la Caleta de Pescadores de la comuna 

de Ancud; la Conservación de Caleta de Pescadores y Rampa Fiscal, de la comuna de 

Quellón; entre otros. 

 



c. Turismo.  

En el componente de incentivo al turismo interno con enfoque inclusivo, la Secretaría 

Regional Ministerial de Economía, Fomento y Turismo continuó implementando durante 

el 2022 los siguientes programas: Vacaciones Tercera Edad, en el que viajaron 1.375 

pasajeros de la región, con un presupuesto de 131 millones 865 mil 371 pesos; Gira de 

Estudio, que benefició a 516 estudiantes con un presupuesto que asciende los 66 

millones 852 mil pesos; y Turismo Familiar, que movilizaron a 879 personas, con un 

presupuesto ejecutado de 79 millones 909 mil 11 pesos.  

En tanto, el Servicio Nacional de Turismo de la Región de Los Lagos (Sernatur) se 

acreditó en el programa Estado Verde impulsado por el Ministerio de Medio Ambiente, 

cuyo objetivo es incorporar buenas prácticas ambientales en el quehacer diario de los 

órganos del estado. 

La región también ha mantenido el liderazgo nacional respecto del registro nacional de 

prestadores de servicios turísticos. En el año 2022 se registraron 3 mil 719 prestadores 

de servicios, mientras que en el 2021 se reconocieron 3 mil 253. 

En el marco de la recuperación económica del sector turismo, se realizaron encuentros 

binacionales de turismo Chile - Argentina en Puerto Montt y Futaleufú, donde se 

invirtieron 129 millones 929 mil 626 pesos. Después de esta instancia, se ejecutaron 

mesas de trabajo binacionales en Cochamó y Frutillar, con una participación de cerca 

de 80 participantes presenciales y online, las cuales contemplaron una inversión de 51 

millones 316 mil 347 pesos.  

En la misma línea, también se desarrollaron eventos y ferias temáticas internacionales 

con representantes de emprendimientos gastronómicos.  

 Cardenal Samoré  

La reposición del complejo fronterizo Cardenal Samoré considera la renovación de toda 

la infraestructura de los servicios migratorios, con el objetivo de operar con la 

modalidad de un control integrado. La obra contempla un financiamiento de mil 583 

millones 753mil 975 pesos. 

 

d.  Conectividad.  

Uno de los principales objetivos del programa de gobierno del Presidente Gabriel Boric 

es mejorar las condiciones de vida de las personas, en todos los lugares de nuestro 

país. Por este motivo, durante el periodo 2022, se terminaron e impulsaron 

importantes obras destinadas a dar conectividad y generar empleo en nuestra región.  

 Conectividad vial 

A cargo de la Secretaría Regional Ministerial de Obras Públicas, se terminaron y 

licitaron en el período 2022 importantes obras destinadas a dar conectividad vial y de 

mejoramiento para la transitabilidad en las rutas, las que representan, junto a la 

conservación permanente de las rutas existentes, desarrollo de diseños de ingeniería, 

caminos básicos, caminos indígenas, puentes, asesorías a la inspección fiscal y 



expropiaciones, el 81,2 por ciento de la inversión total ejecutada en dicho período 

presupuestario. 

Las obras que destacan son la construcción del Puente Chacao, con un 35,4 por ciento 

de avance físico; la licitación de la reposición del Puente Cancura en Ruta U-55-V, 

entre las comunas de Puerto Octay y Osorno; la reposición de pavimentación de la 

Ruta U-40, sector Osorno-Inters. Ruta U-52; entre otras.  

En la categoría de pavimentación, la región avanzó con la ejecución de 110,81 

kilómetros de caminos, abarcando sectores en las 4 provincias.  

Por otra parte, a cargo de la Secretaría Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo, 

en noviembre de 2022, se iniciaron las obras de mejoramiento de un nuevo tramo de 

la avenida Presidente Ibáñez de Puerto Montt (Cardonal – Parque Industrial), con una 

inversión superior a los catorce mil millones de pesos. Esta iniciativa generará una 

avenida de cuatro pistas de alto estándar, en un sector donde existía una antigua vía 

bidireccional, reduciendo atochamientos y tiempos de traslado. 

Durante el año 2022, más de 34 mil millones de pesos fueron ejecutados por el 

Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones en nuestra región, para el transporte 

subsidiados terrestres, marítimos, aéreo en todo nuestro territorio, permitiendo 

favorecer la movilidad de las personas, especialmente en zonas aisladas, gracias a 385 

servicios.  

Montos que este año aumentó a 48 mil 600 millones para financiar 395 servicios de 

transportes para toda la región. 

Sumado a ello, la Secretaría Regional Ministerial de Transportes y Telecomunicaciones 

realizó la elaboración y ejecución del Plan Verano Ruta Bimodal, para dar continuidad 

al servicio de conectividad entre la Región de Los Lagos, la Provincia de Palena y la 

Región de Aysén, evitando dificultades propias de la temporada estival. 

Por último, en la Provincia de Chiloé, la misma cartera comprometió diez nuevos 

servicios de transporte escolar subsidiados, alcanzando una totalidad de 163 servicios 

escolares para más de diez mil beneficiarios y sobre siete mil millones de pesos 

anuales de presupuesto asignado.  

 Conectividad marítima. 

A cargo de la Secretaría Regional Ministerial de Obras Públicas, se concentran 

proyectos portuarios (rampas, terminales portuarios, entre otros) que tienen por 

objetivo conectar a las personas en situación de aislamiento relativo o crítico, así como 

también el desarrollo de sectores productivos regionales, como es el turismo. A ello se 

suman las obras de conservación de infraestructura portuaria y costera existente, que 

tienen por objetivo mantener los estándares de operatividad.  

Durante el año 2022, algunas de las intervenciones ejecutadas fueron las siguientes: 

mejoramiento de la Rampa de Achao en la comuna de Quinchao; conservación de 

emergencia del embarcadero flotante de Petrohué; intervenciones realizadas a la 

infraestructura de diversos sectores de la comuna de Quellón, en Pargua, Punta 

Coronel e Isla Huar en Calbuco, Buill en Chaitén e Isla Caguach en Quinchao, entre 

otras. 



En tanto, desde la Secretaría Regional Ministerial de Transportes y 

Telecomunicaciones, se mejoró el contrato CAM0071 La Arena - Puelche, con la 

incorporación de naves de mayor capacidad, con un contrato que aumenta desde los 

150 mil millones de pesos mensuales a 265 mil millones de pesos mensuales 

aproximadamente.  

Además, gracias a la incorporación de una nave mayor en el contrato, la cartera 

incrementó las frecuencias del servicio de Canal Yal, el cual alcanza 96 frecuencias 

diarias en temporada estival y 92 frecuencias en temporada normal. Asimismo se dio 

inicio al servicio marítimo complementario en Canal Dalcahue, garantizando 24 horas 

del día de conectividad. 

Por último, se incrementó en un 60 por ciento en promedio los montos de subsidio 

para 58 contratos de conectividad marítima menor, garantizando así la continuidad de 

los servicios que conectan las islas y sectores aislados de las provincias de Osorno, 

Llanquihue, Chiloé y Palena. 

 Conectividad aérea. 

A cargo de la Secretaría Regional Ministerial de Obras Públicas, cuya misión también es 

dotar al país de servicios de infraestructura aeroportuaria, asegurando estándares de 

calidad, seguridad y eficiencia, se destacan las siguientes intervenciones durante el 

2022: pavimentación de márgenes en aeródromos de Puelo Bajo y Llanada Grande; la 

construcción del Helipuerto Hospital Quellón de Chiloé; la normalización cierre 

perimetral aeródromo Pupelde; entre otros.  

Actualmente, la red de conectividad aérea de la región está compuesta por 22 

pequeños aeródromos, uno en red secundaria, dos en red primaria y un aeropuerto 

internacional. 

Por otra parte, desde la Secretaría Regional Ministerial de Transportes y 

Telecomunicaciones, durante el 2022 se mejoró el contrato aéreo (subsidio a la 

demanda) para Ayacara y Chaitén, incrementando el monto desde los 325 mil millones 

de pesos a 550 mil millones de pesos anuales. Esto  último representó el mayor 

aumento en diez años y significó una rebaja a la mitad de la tarifa aérea para 

residentes de Chaitén, Palena y Futaleufú. 

 

3. Seguridad Ciudadana  

 

a. Inversión en Seguridad 

  

Durante el 2022 y 2023, la Subsecretaría de Prevención del Delito presentó 25 

iniciativas de seguridad pública para 21 comunas de la Región de Los Lagos, en el 

marco de los programas Fondo Nacional de Seguridad Pública, Calle Segura y Red 

Nacional de Seguridad Pública, con una inversión de 738 millones 741 mil 700 pesos.  

Entre los proyectos, destacan patrullaje preventivo para tres comunas de la Provincia 

de Llanquihue, dos de la Provincia de Palena, ocho de la Provincia de Chiloé y cinco de 

la Provincia de Osorno, con una inversión total de 418 millones 500 mil pesos.  



Esto se suma a la reposición de 85 luminarias en Puerto Montt; instalación de un 

pórtico de lectura de patente en la Ruta Interurbana V-505 que conecta la comuna de 

Puerto Varas con el sector de Alerce de Puerto Montt; televigilancia aérea mediante 

adquisición de drones en Puerto Montt; e instalación de alarmas comunitarias en 

Puerto Montt e implementación de un sistema tecnológico de lectores de placas 

patentes de vehículos motorizados, instalados en los principales puentes que cruzan el 

Río Rahue en Osorno.  

b. Protección a la niñez  

Asimismo, la Delegación Presidencial Regional de Los Lagos, en convenio con la 

Subsecretaría de Prevención del Delito, impulsó el Programa Lazos que busca disminuir 

la participación de niños, niñas y adolescentes (NNA), de entre 10 y 17 años y 11 

meses, en delitos o infracciones de Ley en las comunas de Puerto Montt y Osorno.  

Durante el 2022 se invirtieron 129 millones 699 mil 179 pesos y para el 2023 se 

contempla un presupuesto de 136 millones 527 mil 825 pesos.   

Sumado a ello, la Delegación Presidencial Regional de Los Lagos, en convenio con la 

Subsecretaría de Prevención del Delito, mantiene un segundo componente de la red de 

seguridad pública, que permite contribuir a la prevención del delito y la violencia, 

mediante el aumento de las capacidades de gestión municipal para reducir factores de 

riesgo asociados a la comisión de delitos, incivilidades y situaciones de violencia. Este 

programa permite mejorar las condiciones de vida de los habitantes de las distintas 

comunas del país a través de los siguientes componentes: asistencia técnica para la 

formulación y/o actualización de planes comunales; asistencia técnica para la ejecución 

de los planes comunales de seguridad pública; y financiamiento de proyectos de 

prevención del delito.  

Durante el 2022 se invirtieron 71 millones 010 mil pesos y para el 2023 se contempla 

un presupuesto de 30 millones 300 mil pesos. 

 

c. Infraestructura policial  

Carabineros de Chile tiene tres proyectos de infraestructura en ejecución en la Región 

de Los Lagos, la reposición de la 2° Comisaría de Puerto Montt, que lleva un 70 por 

ciento de avance en el diseño y beneficiará a 33 mil 526 personas, la reposición de la 

1° Comisaría de Osorno, que beneficiará a 161 mil 460 personas, y la construcción del 

Centro de Entrenamiento en Operaciones Policiales Puerto Montt, que beneficiará a 2 

mil 785 personas.  

De la misma manera, la Policía de Investigaciones tiene en ejecución el proyecto 

reposición del cuartel Prefectura Osorno que beneficiará a 221 mil 314 personas, 

gracias a un presupuesto mixto entre junto al Gobierno Regional, de 12 mil 576 

millones 157 mil pesos.  

Además, de la reposición del cuartel de Puerto Varas, obra con ejecución al 100 por 

ciento que va a beneficiar a 92 mil 016 personas, a través de un presupuesto mixto de 

2 mil 994 millones 317 mil pesos y, finalmente, la conservación del cuartel de la PDI 

de la Prefectura Provincial de Chiloé, que va a beneficiar a 92 mil 016 personas, 



gracias un presupuesto a un presupuesto 396 millones 569 mil pesos. d. Prevención 

del Delito 

De acuerdo a información proporcionada por la Subsecretaría de Prevención del Delito, 

en el año 2022 se recibieron 598 reportes con información delictual en la Región de 

Los Lagos, lo que representa una variación de 66,1 por ciento, respecto al año 

anterior. En el periodo de  enero a marzo de 2023 se recibieron 158 reportes en la 

región, que presenta una variación de 16,2 por ciento, respecto de igual periodo 2022. 

Mientras que en en el periodo de enero a marzo 2023, la Región de Los Lagos 

concentró el 2,6 por ciento de los reportes del país.  

Asimismo, gracias a la calidad de la información entregada a la plataforma, el número 

de denuncias que el programa interpuso ante el Ministerio Público aumentó en 98,9 

por ciento, subiendo de 274 en 2021 a 545 en 2022. En lo que respecta a enero – 

marzo de 2023, el programa presentó 145 denuncias.  

De los delitos informados, en promedio durante los últimos 12 meses, un 83,3 por 

ciento están relacionados con drogas y un 16,7 por ciento con otras temáticas (3,6 por 

ciento de las denuncias fueron por violencia intrafamiliar, 4,4 por ciento de propiedad; 

1,5 por ciento de armas, 1,6 porciento sexuales, 0,4 por ciento de personas y un 5,3 

por ciento otros). 

Por otra parte, durante el año 2022 se registró un incremento del 32 por ciento en los 

controles del Programa Tolerancia Cero coordinados por Servicio Nacional para la 

Prevención y Rehabilitación del Consumo de Drogas y Alcohol, en comparación con el 

año anterior. Además, se observó un aumento del 118 por ciento en el número de 

detenidos (56 detenidos en 2021 frente a 122 detenidos en 2022). Estos controles 

permitieron retirar de las calles a 122 personas que conducían bajo los efectos del 

alcohol o sustancias ilegales. 

e. Recuperación de Espacios Públicos  

En agosto de 2022, la Delegación Presidencial Regional de Los Lagos encabezó la 

conformación de la Mesa de Recuperación de Espacios, donde además participaron 

representantes de la Municipalidad de Puerto Montt, el Servicio de Cooperación Técnica 

(Sercotec), la Subsecretaría de Desarrollo Regional y Administrativo (Subdere), la 

Secretaría Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo, la Secretaría Regional 

Ministerial de la Mujer y Equidad de Género, y la Secretaría Regional Ministerial de 

Economía, Turismo y Fomento.  

Posteriormente a ello, se han realizado una serie de reuniones y fiscalizaciones del 

comercio ambulante, donde han participado distintos servicios del Estado con el 

objetivo de llevar a cabo la recuperación de espacios de uso público en la región.  

Por ejemplo, gracias a un trabajo intersectorial, se ha logrado intervenir los siguientes 

polígonos en la comuna de Puerto Montt: el entorno Avenida Salvador Allende con 

Diego Portales (Santa Isabel frente al Terminal de Buses); el entorno de calle Antonio 

Varas desde Avenida Salvador Allende hasta Rancagua; el Parque Costanera desde 

Enpormontt hasta Egaña (Avenida Diego Portales); el atrio acceso al Mall Costanera; y 

el entorno de Plaza de Armas. 



Tras este trabajo, desde septiembre de 2022 a febrero de 2023, se logró disminuir en 

un 35 por ciento los delitos de mayor connotación social (en un 35,4 por ciento bajaron 

los robos violentos, en un 38 por ciento los robos con fuerza y en un 30 por ciento las 

lesiones) y en un 41 por ciento otros casos e incivilidades (en un 30 por ciento bajaron 

las amenazas, en un 69 por ciento los daños, en un 100 por ciento los desórdenes, en 

un 21 por ciento la Ley de Alcoholes y en un 26 por ciento otros delitos).  

Sumado a ello, también se han llevado adelante instancias de diálogo para la 

fiscalización del comercio formal e informal fuera de los mercados de Lagunitas, 

Angelmó y Presidente Ibáñez.  

 
III.      PLAN REGIONAL DE GOBIERNO PARA EL PERIODO 2023 – 2024. 

 

1. Educación 

 

a) Capacitaciones docentes  

Se establecieron capacitaciones para sostenedores en el uso de la plataforma digital de 

presentación de solicitudes de certificación, con el objetivo de lograr que un 70 por 

ciento de los expedientes ingresen por esta vía, facilitando el proceso de revisión e 

información al sostenedor. 

b) Niveles de transición. 

Se realizará un levantamiento del estado de certificación de los niveles NT1 y NT2 en 

establecimientos públicos en búsqueda de posibles niveles de transición sin certificar o 

cuya certificación no cuente con los antecedentes de capacidad de salas, niveles y 

cursos reconocidos. Elaborado este levantamiento se focalizará el apoyo a 

sostenedores que requieran certificar o complementar su reconocimiento oficial. 

c) Infraestructura 

Actualmente se encuentra vigente la convocatoria 2023 para presentación de 

proyectos de conservación de infraestructura correspondientes a establecimientos 

educacionales dependientes de las Municipalidades y Corporaciones Municipales del 

país, regidos por el D.F.L Nº 2 de 1998, del Ministerio de Educación, y para liceos de 

administración delegada, regidos por el Decreto Ley Nº 3.166 de 1980, en el marco del 

programa de fortalecimiento de la educación escolar pública, con un marco 

presupuestario regional de 5 mil 986 millones 394 mil 558 pesos. 

d) Educación Parvularia 

Para el periodo 2023 – 2024 se continuará fortaleciendo la educación inicial en nuestra 

región, a través del Fondo de Innovación de Educación Parvularia para incentivar y 

apoyar la participación a los sostenedores(as) y equipos educativos, con focalización 

en las zonas rurales.  

e) Vivienda  



 

2. Emergencia Habitacional  

Se destinarán 80 mil millones de pesos para construir 8 proyectos habitacionales 

colectivos en diferentes comunas de la región. Estos proyectos beneficiarán a mil 135 

familias de bajos ingresos y serán financiados por el Fondo Solidario de Elección de 

Vivienda. 

A nivel de Sectores Medios, será impulsado un llamado especial para el nuevo 

Programa de Vivienda para Organizaciones de Trabajadores. En este programa, los 

empleadores proporcionarán terrenos para que los trabajadores, agrupados en 

sindicatos o asociaciones gremiales de organismos públicos o municipales, puedan 

adquirir una vivienda propia. Actualmente, se están llevando a cabo reuniones 

informativas con gremios de la salud y funcionarios públicos de la capital regional.  

Para el programa de Habitabilidad Rural, se trabajarán llamados especiales para 

familias de campamentos de Puerto Octay, así como para familias pertenecientes al 

Consejo de Pueblos Originarios de la provincia de Osorno y un plan para llegar con 

soluciones habitacionales a diversas islas de las comunas de Quinchao y Quellón en la 

provincia de Chiloé. 

En materia patrimonial, será lanzado un llamado especial para abordar el 

mejoramiento de fachadas en zonas típicas de Castro y Chonchi, ejercicio de 

intervención colectiva que será pinero a nivel nacional y que se realizará en conjunto 

con el Consejo de Monumentos Nacionales. 

a) Ciudades   

Comenzarán las obras de construcción de la Plaza de Contao, ubicada en una zona 

rural de la comuna de Hualaihué. Estas obras serán financiadas por el programa de 

espacios públicos. Además, a través de la línea de conservación de este programa, se 

realizarán mejoras en la plaza de armas de Ancud y en el parque Mirasol de Puerto 

Montt. También se contempla la participación de la comunidad en el diseño del espacio 

público llamado nueva pantanosa en Frutillar. 

El programa de mejoramiento de rutas peatonales intervendrá aceras de ejes 

relevantes para promover la accesibilidad universal. Se ejecutarán obras en calle 

Sargento Candelaria de Chonchi y se diseñarán rutas peatonales para Frutillar, 

Dalcahue, Rio Negro, Puerto Montt y Puyehue. 

Se comenzará el diseño de ingeniería del Plan Maestro de ciclovías de las ciudades de 

Puerto Montt y Puerto Varas, con un recorrido total de 50,9 kilómetros, mientras que 

en la ciudad de Quellón se desarrollará la ingeniería para la conectividad de calle 

Doctor Ahues, entre avenida La Paz y Ruta 5. 

El Programa Quiero Mi Barrio contará con 17 barrios activos durante este período, en 

beneficio de más de 30 mil vecinas y vecinos de la región. Destacará el inicio de las 

intervenciones en el barrio población Alessandri en la comuna de Puerto Varas, barrio 

Arrebol en la comuna de Purranque y barrio García Hurtado de Mendoza en la comuna 

de Osorno. Esta última comuna vuelve al programa luego de 5 años desde su última 

implementación.  



El Programa para pequeñas localidades ejecutará las obras detonantes de las 

localidades Villa Santa Lucía en Chaitén, Circuito Costero Ribera Río Maullín en Maullín 

y Achao en Quinchao. En Chonchi se proyecta el desarrollo de otras seis obras 

comunitarias y en Bahía Mansa de San Juan de la Costa se espera obtener los 

financiamientos para ejecutar el Centro Comunitario Multipropósito y el proyecto 

Explanada y Costanera. 

b) Salud 

 

 Establecimientos de Larga Estadía para Adultos Mayores (ELEAM) 

Se intensificará la fiscalización para dar cumplimiento al Decreto N° 14 y aspectos 

esenciales del funcionamiento de los establecimientos de larga estadía de adultos 

mayores que funcionan en la región. 

 Jornadas de Salud Mental  

Se realizarán diálogos comunitarios con organizaciones de la sociedad civil para 

aumentar la sensibilización y educación en la temática de GES-85, que corresponden al 

conjunto de enfermedades y condiciones de salud prioritarias para las cuales los 

beneficiarios del sistema de salud público tienen derecho a recibir diagnóstico, 

tratamiento, seguimiento y rehabilitación de manera oportuna y sin costos adicionales 

 Capacitación regional para fomentar la práctica de actividad física en 

los diferentes entornos.  

Se fortalecerán las  instancias de transferencia de conocimiento para mejorar las 

competencias de profesionales del sector salud, intersector y comunidad para 

aumentar la accesibilidad, oferta y variedad programática y de entornos saludables del 

curso de vida y atendiendo a la diversidad a regional, con contenidos relacionados a 

transporte activo, actividad física laboral, actividad física escolar, actividad física 

recreacional, medio ambiente con enfoque de género, interculturalidad, territorial e 

inclusión. 

 Cumplimiento de Ley N° 19.419 

Fortalecer la fiscalización de la Autoridad Sanitaria para el cumplimiento de la ley N° 

19.419, en los recintos cerrados de uso público, establecimientos de elaboración de 

alimentos con consumo y consumo al paso, establecimientos educacionales, hospedaje 

y otros locales según lineamientos del Nivel Central. 

 Acceso a derechos sexuales y reproductivos 

Para el diagnóstico regional en materia de Embarazo Adolescente, se busca 

implementar una auditoria que busca evaluar si las adolescentes de la región tuvieron 

dificultad en el acceso a sus derechos sexuales y reproductivos, que son derechos 

humanos, y así tomar medidas las correctivas. 

 c) Medioambiente  

 

 Entornos Naturales protegidos 



El plan de trabajo contempla continuar con el proceso declaración de humedales 

urbanos (ley N° 21.202) y la protección de los ecosistemas mediante la declaración del 

Santuario de la Naturaleza Guabán y la conformación del Consejo de Desarrollo 

Territorial del Paisaje de Conservación Chiloé. Además, se impulsa la instalación del 

Consejo de Cuencas del río Maullín.  

Igualmente, la implementación de dos concursos extraordinarios del Fondo de 

Protección Ambiental, FPA Chiloé, por 250 millones de pesos. 

 Descontaminación del Aire 

Se proyecta una consulta pública para la elaboración definitiva Plan de 

Descontaminación Atmosférica de la macrozona centro norte de la región de Los Lagos, 

que abarcará nueve comunas, alcanzando al 65 por ciento de la población Regional.  

Por otra parte, se dará inicio de operaciones a la segunda estación de Monitoreo de 

Calidad del Aire en Osorno, Estación U Lagos en Rahue Alto. 

 Residuos Sólidos Domiciliarios 

Iniciar el Diseño del Centro de Tratamiento Integral de Residuos Sólidos Domiciliarios 

(RSD) de Chiloé, en apoyo a los municipios del archipiélago, en conjunto al Comité 

Técnico Operativo para la gestión de RSD (CTO). 

Apoyar en conjunto al Comité Técnico Operativo para la gestión de RSD (CTO) de la 

Región, la implementación de un modelo de gestión integral de RSD, a la Asociación de  

d) Agricultura 

 

 Impulso a la agroecología  

Frente a la necesidad de aumentar la producción alimentos de manera sustentable, se 

ejecutará el Programa de reactivación técnico-comercial para productores 

agroecológicos de la Región de Los Lagos. La iniciativa beneficiará a 180 familias de las 

provincias de Osorno, Llanquihue, Chiloé y Palena, a quienes se capacitará y 

transferirán herramientas para el mejoramiento de sus modelos comerciales. Con 

presupuesto cercano a los 400 millones de pesos otorgados por el Gobierno Regional, 

se trabajará en sistemas productivos que promuevan la producción limpia, la 

independencia productiva y la formalización de negocios agrícolas asociados, 

generando circuitos cortos de comercialización. 

 Conformación mesa público-privada 

Se conformará mesa público-privada para posicionar a Chiloé como Sistema 

Importante del Patrimonio Agrícola Mundial (SIPAM), una distinción otorgada  al 

Archipiélago  por las Naciones Unidas para la Agricultura y Alimentación (FAO), siendo 

el único territorio en ostentar este reconocimiento en Chile. La instancia busca trabajar 

en territorio, gobernanza, difusión, educación, capacitación y fomento y 

comercialización de los sistemas agroculturales. Una instancia encabezada por la 

Seremi de Agricultura en alianza con representantes del territorio. 



 Reactivación de la comisión asesora regional de inocuidad 

alimentariaLa comisión desarrollará un plan de trabajo donde abordará tres  

problemáticas regionales que impactan en la inocuidad alimentaria: apoyo a 

emprendimientos agroalimentario y pesqueros en la obtención de resoluciones 

sanitarias, fortalecimiento de pymes agroalimentarias y pesqueras en el 

aseguramiento de la inocuidad de los alimentos que surgen de procesos 

productivos ancestrales, tradicionales o sostenibles y en el diseño e 

implementación de estrategias de concientización en inocuidad alimentaria con 

foco en  los consumidores. 

 

 Gestionar derechos de aguas para familias indígenas 

A través de una alianza con Conadi se trabajará en la obtención de derechos de 

aprovechamiento de agua para comunidades y personas con calidad de indígenas de la 

Región de Los Lagos. Se espera gestionar cerca de 100 nuevas solicitudes de 

aprovechamiento de agua y ejecutar otras 100 inscripciones en el Conservador de 

Bienes Raíces y Catastro Público de Agua. 

 Alianzas público- privada para mejorar la comercialización ganadera 

en la AFC 

Se realizarán gestiones para promover la formalización de pequeños productores y 

productoras de la agricultura familiar campesina (AFC) y acompañar a la pequeña 

ganadería en la optimización de sus procesos de comercialización 

 

 Fortalecimiento vitrinas tecnológicas y producción limpia 

El Instituto de Investigaciones Agropecuarias (INIA) fortalecerá sus centros en 

Remehue (Osorno), La Pampa (Purranque) y Butalcura (Chiloé) para implementar 

vitrinas tecnológicas de transferencia tecnológica para los agricultores y agricultoras 

locales en materias adaptación al cambio climático y de transición hacia una 

producción de alimentos más sustentable y sostenible, considerando producción de 

bioinsumos, forrajeras resistentes a estrés hídrico y generación de cereales. 

 Fortalecimiento de negocios asociativos entorno a leña seca y trazable 

 A través de un programa de transferencia del Gobierno Regional en alianza con la 

Municipalidad de  Osorno y el Instituto Forestal (INFOR), se trabajará en aumentar la 

disponibilidad de leña seca y trazable para la ciudad de Osorno, mediante la 

implementación de un Centro de Procesamiento de Biomasa Asociativo. Para esto, la 

iniciativa articula un programa con los componentes de Gobernanza; enfocado a 

facilitar u fomentar las capacidades de gestión y asociativas entre los involucrados, 

Capacitación; orientado a acompañar a los beneficiarios y a la sociedad civil a acogerse 

a las nuevas regulaciones que exige la Ley de Biocombustibles Sólidose) Culturas, las  

Artes y el Patrimonio. 

 

 Conmemoración 50 años del Golpe Militar 



En el ámbito de las culturas y las artes, se programa conmemorar los 50 años del 

Golpe Militar, lo que implica catastrar obras, para generar espacios de reflexión con la 

comunidad a través de la literatura, artes escénicas, música, audiovisual. 

En esta agenda también se buscará coordinar y convocar mesas provinciales a fin de 

concentrar los diálogos, de acuerdo a la experiencia de cada territorio.  

 Patios Culturales 

Por otra parte se ejecutarán los patios culturales, iniciativa del Ministerio de las 

Culturas en coordinación con la Subsecretaría de Prevención del Delito que busca la 

recuperación de espacios públicos a través de programas culturales que son ejecutados 

por diversas organizaciones por provincia siempre en diálogo con las juntas de vecinos 

de cada barrio. 

 

f) Mujer y Equidad de Género 

 

 Agenda de Género 2022- 2026 

Se implementará y se realizará un seguimiento a la Agenda de Género 2022- 2026. De 

la misma manera, el servicio desarrollará charlas de carácter informativas, cuya 

finalidad es dar a conocer  la implementación de la ley de Corresponsabilidad Parental 

y Pago efectivo de la Deuda de Pensión de Alimentos. También se promoverá  la 

autonomía económica de las mujeres, trabajando las barreras de entrada al mercado 

laboral y sus condiciones, para ello, se entregarán herramientas para  el 

empoderamiento económico del género.  

Se promoverá la prevención de la violencia contra la mujer a través de diversas 

instancias, como las mesas de seguridad pública, generando acciones concretas con 

instituciones públicos y/o privadas, ejecutando charlas de sensibilización en la materia 

a funcionarios/as públicos como sociedad civil, etc.  

 

 Monitoreo Telemático GENCHI 

Mecanismo de control destinado a las penas sustitutivas que requieren formas eficaces 

de supervisión en ámbitos georeferenciales. Se trata de una vigilancia electrónica que 

no sólo involucra la utilización de dispositivos tecnológicos, sino también el trabajo de 

personal operativo que debe activar y mantener funcionamiento de equipos, reacción 

ante señales de alarma, atender las fallas del sistema y, por sobre todo, mantener 

interacción con los individuos vigilados. La central para la zona sur está ubicada en 

Puerto Montt. 

 Trabajo y Previsión Social 

Durante los primeros meses de 2023 de Gobierno, la Seremi del Trabajo y Previsión 

Social de Los Lagos se ha enfocado en una planificación institucional alineada con la 

Agenda de Productividad, con el objetivo de mejorar las condiciones y oportunidades 

laborales para las personas fortaleciendo el trabajo decente, que es el objetivo del 



Ministerio del Trabajo y Previsión Social. Hemos definido 26 iniciativas estratégicas que 

abarcan diferentes aspectos: 

En el área de Formación y Certificación, nos hemos centrado en asegurar la calidad de 

los proveedores y cursos, fortalecer las herramientas para las pequeñas y medianas 

empresas (PYMES), ampliar la oferta en sectores prioritarios, implementar programas 

que respalden una transición tecnológica y ecológica justa, y combinar el proceso de 

intermediación laboral con la capacitación. 

En cuanto a los Servicios de Intermediación Laboral, estamos fortaleciendo nuestra red 

de oficinas con un enfoque en la habilitación laboral, potenciando las competencias 

profesionales a través del Fondo de Modernización e Inclusión Laboral (FOMIL), 

estableciendo un Comité de Coordinación de la Intermediación Laboral de la 

Subsecretaría del Trabajo, y promoviendo la integración entre la intermediación laboral 

y la capacitación. 

Por último, implementaremos incentivos a la contratación, como un subsidio unificado 

flexible, y extendiendo el apoyo del Ingreso Familiar de Emergencia (IFE) Laboral y el 

Subsidio Protege. 

Nuestro objetivo principal es impulsar el crecimiento y el desarrollo laboral, facilitando 

la formación, mejorando la intermediación entre empleadores y trabajadores, y 

ofreciendo incentivos para fomentar la contratación. 

La principal misión del Ministerio del Trabajo y Previsión Social principal  es recoger las 

necesidades y problemáticas laborales de las personas, para que a partir de las 

mismas, se orienten los esfuerzos públicos que permitan lograr un sistema de 

relaciones laborales que privilegien la cooperación entre todos los actores involucrados. 

Nuestros ejes principales son la promoción de políticas públicas orientadas a la 

creación de empleos de calidad, con un fuerte enfoque en la inclusión, la previsión y la 

seguridad social, que garanticen los derechos de los trabajadores y que contribuyan al 

crecimiento del país.  

 

II. Seguridad económicaa) Apoyo a empresas y emprendedores de la región  

La Secretaría Regional Ministerial de Economía, Fomento y Turismo destinará un 

presupuesto de 868 millones de pesos en el programa Crece, con una cobertura 

planificada de 149 beneficiarios, y 704 millones de pesos al programa Emprende, con 

una cobertura planificada de 159 beneficiarios. Esto se suma al presupuesto total de 

177 millones de pesos para 15 ferias libres de la región. 

Además, a través de la Corporación de Fomento de la Producción (Corfo), se 

desplegará una batería de instrumentos para abordar la transición de la Región de Los 

Lagos a la economía circular. Esto considerando brechas y desafíos propios de la 

región, para así abordar de forma consistente y con pertinencia territorial esta 

importante visión que emana de la Estrategia Regional de Desarrollo. 

Durante el 2023, también se iniciará el funcionamiento de la incubadora regional que 

nace como continuación del programa Potencia Asociativo. 

b) Fomento a la pesca artesanal y acuicultura  



La Secretaría Regional Ministerial de Economía, Fomento y Turismo, a través del 

Instituto Nacional de Desarrollo Sustentable de la Pesca Artesanal y de la Acuicultura 

de Pequeña Escala (Indespa), impulsará la participación de hombres y mujeres de mar 

en el co-diseño de una estrategia de fomento pesquero-acuícola de pequeña escala, 

con enfoque de género. En este trabajo, se incorporará a las instituciones del sector 

pesquero artesanal, considerando el análisis y desarrollo conjunto de mejoras 

productivas, a partir de temáticas como la Ley de Caletas, la acuicultura de pequeña 

escala, los efectos del cambio climático y su influencia en la actividad pesquera y 

acuícola, entre otros lineamientos.  

Sumado a ello, se buscará seguir ampliando la implementación de nuevos 

instrumentos de fomento con mayor cobertura regional y el aumento del presupuesto 

dirigido a los programas para la pesca y acuicultura de pequeña escala.  

Desde la Secretaría Regional Ministerial de Obras Públicas, se proyecta el 

mejoramiento de caletas territorialmente relevantes como Anahuac, Bahía Mansa y la 

construcción del Varadero de Quellón. 

 

c) Turismo 

Entre las acciones concretas para el año 2023, la Secretaría Regional Ministerial de 

Economía, Fomento y Turismo destacan la continuación de los encuentros binacionales 

y las mesas de trabajo para estos encuentros, en diversas comunas de la región.  

Además, con el proyecto del Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR) 

“Fortalecimiento y recuperación del turismo para la provincia de Osorno”, se busca 

mejorar la competitividad de los destinos turísticos y calidad de la oferta de servicios 

existentes, a través de la capacitación de 150 personas en temas de gastronomía, 

marketing, hospitalidad, diseño de ambientes y primeros auxilios, además de una 

asesoría en formalización y registro para 20 prestadores de servicios turísticos y 10 

empresas con distinción de sustentabilidad. 

 

d) Obras Públicas  

Nuestra tarea principal es llevar a cabo la ejecución de más caminos básicos y la 

reposición y conservación de puentes en la región. Mediante diálogos ciudadanos y 

trabajo directo con las comunidades y municipios, nos hemos comprometido a 

implementar acciones que nos permitan pavimentar 607 kilómetros de Caminos 

Básicos en un periodo de 4 años. También se desarrollará un plan para reemplazar 

puentes de madera y conservar puentes permanentes.  

Por otra parte, se avanzará con la pavimentación de la Carretera Austral entre Puerto 

Montt y Aysén como parte de nuestra meta ministerial.  

En atención a la importante brecha de red vial no pavimentada en la región, para el 

periodo 2023 – 2024, se espera avanzar en la ejecución de obras que permitan 

reducirla, mediante soluciones de proyectos específicos, por la vía de reposición, 

ampliación y mejoramiento de estándar, como así también por la vía de caminos 

básicos. 



Con respecto a la pavimentación por la vía de caminos básicos, el compromiso para el 

periodo 2023 – 2024, es de 305 km para toda la Región, cuya priorización será 

analizada en el contexto de los requerimientos territoriales levantados con los propios 

municipios, sin perjuicio de las urgencias que requieran rápidas intervenciones para 

mantener la seguridad vial. 

En cuanto a la infraestructura regional, se hace  la importancia es la reposición y 

rehabilitación de puentes existentes, como también la construcción de nuevas 

estructuras, es por ello que se ha establecido como meta para el periodo, a marzo 

2026, avanzar en la construcción de 38 puentes definitivos, aumentaremos la 

cobertura a un 53 por ciento. 

Se aumentará la cobertura en mil 540 nuevos arranques conectados a un sistema 

sanitario rural, dotando de esta manera a los habitantes de sectores rurales de nuestra 

región de este recurso básico, que sin duda genera una mejora considerable en la 

calidad de vida de las personas. 

De la misma manera, se proyecta construir cerca de 700 metros lineales de nuevos 

colectores para la evacuación de aguas lluvias en las ciudades que cuenten con Planes 

Maestros aprobados, además de generar todas las acciones que nos permitan 

mantener en condiciones operativas toda nuestra infraestructura de evacuación de 

aguas lluvias en las distintas ciudades y nos permita de esta manera, mitigar al 

máximo los riesgos de anegamiento de la infraestructura pública y privada. 

Se generará protección de riberas de cauces naturales a aproximadamente 3.600 

metros lineales en zonas urbanas y rurales, aumentando la cobertura de 

intervenciones de protección a las personas y territorio, las cuales son abordadas por 

la vía de la conservación de riberas existentes.  

En cuanto a la dirección de aguas los desafíos para este período consisten en ampliar 

en un 33 por ciento nuestra red de estaciones hidrométricas, pasando de 75 el año 

2021 a 100 al año 2024, 100 por ciento operativas y con transmisión de datos en 

tiempo real. 

Desde la Dirección de Arquitectura,  el objetivo principal es fortalecer e incrementar la 

inversión en edificación pública en la región, con el propósito de mejorar la calidad de 

vida de nuestros ciudadanos y fomentar la competitividad. Se desarrollarán 19 

proyectos, entre los que destacan la construcción del Centro de Entrenamiento en 

Operaciones Policiales en Puerto Montt, la reposición de los Juzgados de Policía Local 

de Osorno, y la restauración del Centro Cultural Sofía Hott en Osorno, entre otros.  

Los desafíos en materia aérea están destinados a mantener la seguridad operacional 

de toda la red aeroportuaria de la Región, de acuerdo a los estándares internacionales, 

que permita otorgar seguridad y condiciones óptimas, para las aeronaves como a así 

también los usuarios de esta infraestructura. 

Está en proceso de licitación la creación de un Registro Especial para la ejecución de 

las obras de ampliación del Aeródromo de Cañal Bajo en Osorno y se ha planificado el 

proceso licitatorio, adjudicación e inicio de la obra de Ampliación del área de 

movimiento del aeródromo alto Palena, Región de Los Lagos.  

 



e) Transporte y Telecomunicaciones  

Para este periodo de 2023 -2024  se proyecta la instalación de 46 antenas en la región 

de Los Lagos, en el marco del concurso 5G.  

Este 2023 se destaca la realización de más de 100 mil viajes de transporte escolar en 

la región de Los Lagos, en el marco de los diez nuevos servicios para la Provincia de 

Chiloé.  

Dentro del eje del Transporte Público Regional, se planea llevar a cabo la puesta en 

marcha del Perímetro de Exclusión en Puerto Montt, una medida que busca optimizar 

el tráfico y la movilidad en esa área en particular. Además, se llevará a cabo un 

concurso para la Línea 1 en Castro, lo que implica la creación de un nuevo servicio de 

transporte público con altos estándares de calidad. Asimismo, se llevará a cabo una 

licitación competitiva para mejorar la conectividad marítima en el Canal Yal, 

fomentando así un transporte eficiente y seguro. 

En cuanto al eje de Seguridad Vial, se implementará la Ley CATI, que busca fortalecer 

las medidas de seguridad en las carreteras y reducir los accidentes de tráfico. También 

se tiene previsto implementar la Licencia Digital, una herramienta que simplificará los 

trámites relacionados con la obtención y renovación de licencias de conducir.  

El eje de Movilidad Activa se centrará en promover alternativas de transporte 

sostenible. Se avanzará en el Plan Maestro Ciclovías, con el objetivo de desarrollar una 

red de ciclovías que facilite el desplazamiento en bicicleta. Además, se buscará 

consolidar el presupuesto destinado al Proyecto Inter terrazas, una iniciativa que 

promueve el uso de espacios públicos para la movilidad activa. Por último, se 

implementará la Ley EAT, conocida como la Ley Uber, con el fin de regular y facilitar el 

uso de servicios de transporte compartido. 

En el ámbito de la política ferroviaria, se realizarán avances en estudios básicos para la 

implementación de una política ferroviaria en la región. Esto busca explorar la 

viabilidad de mejorar el transporte ferroviario como una alternativa eficiente y 

sustentable en el sistema de movilidad regional. 

Otro desafío es promover la participación de más mujeres en el rubro del transporte 

público, a través de la coordinación con el Servicio Nacional de Capacitación y Empleo, 

el Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género (MMEG) y los gremios. 

 

 


